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NYILVANOSSAGI NYILATKOZAT:

Ezt a kiadvdnyt az Eurdpai Bizottsag Polgdrok, egyenldség, jogok €s értékek programja (2014—
2020) és a Google.Org Impact Challenge on Safety finanszirozta. Az Eurdpai Bizottsdg és a

Google.Org dltal a kiadvdnyhoz nyujtott tamogatds nem jelenti a tartalom jovahagydsdt, amely
kizdrdlag a szerzok véleményét tiikrizi, és az Europai Bizottsdg és a Google.Org nem villal fe-

leldsséget a benne foglalt informdciok barmilyen felhaszndldsdért.



HATTER INFORMACIOK:

Kortars oktatas a romakat érinto
gyiiloletbeszéd ellen
- Eszkoztar a fiatalokkal valé6 munkahoz

Eurdpdban évszazadok ota mintegy 12 millié roma ember él, igy a
roméak a kontinens legnagyobb etnikai kisebbsége. Ugyanakkor 6k
a legkevésheé kedvelt és leginkdbb diszkriminalt kisebbség; minden
harmadik ember nem akar roma szomszédot, a romak 80%-a pedig
a szegénység kockazataval él.

A cigdnyellenesség — a kozvélemény képzeletében ,ciganyoknak”
tekintett emberek elleni rasszizmus sajatos formdja — a romak tar-
sadalmi kirekesztésének és diszkriminacidjanak kézéppontjaban all.

APECAO projekt (Kortars Oktatas a Romakat Erint6 Gytiloletbeszéd
Ellen) a romaellenes online gytildletbeszéd ellen 1ép fel roma fiatalok
segitségével, a kortarsképzésekre és a rendszeres monitorozas eszko-
zére tamaszkodva. A projekt célja kettds: a kortarsképzés modszertana
azt szolgalja, hogy kozvetlen valtozast érjen el jelentds szamu fiatal
hozzaallasaban és cselekedeteiben, a monitorozas pedig a probléma
meélyebb megértését szolgalja, amely igy rendszerszint(i valtozashoz
jarul hozza és alapokat biztosit a vonatkozd kdzpolitikdkban valo ér-
dekérvényesitéshez.

A konzorcium altal 1étrehozott és a partnerszervezetek altal elér-
het6 nyelvekre leforditott eszkoztar segitségével megosztunk néhany
modszertant, amelyek segitenek megérteni az online gytldletbeszéd
jelenseégeit és romakra gyakorolt hatasat, valamint az online gyulolet-
beszéd monitorozdsanak és jelentésének fontossagat. Tovabba a téma



irant érdekl6ddk elkotelez6dhetnek az érdekképviselet és a jobb anti-
diszkriminacids politikdk kidolgozdsa irant a ciganyellenesség, mint
az elfogultsag motivacioja témaban, valamint felhivhatjak a kiilonb6z6
érintettek figyelmét az online médidban megjelené romakat érinté
gytloletbeszédre.

A PROJEKT KONZORCIUM PARTNEREI ES TAMOGATO!:

“ Tamogatta az Eurépai Bizottsag Polgérok, jogok, egyenldség és

Google.org

értékek program (2014-2020) kdzésen a Google.org szervezettel.

Integro Association (Bulgaria) | Nevo Parudimos
(Romania) | Federation of Catalan Roma
Associations (FAGIC), (Spanyolorszag)
Romaversitas Alapitvany (Magyarorszag)
Romanonet (Csehorszag) | ERGO Network
(Belgium)

A Google.Org Impact Challenge on Safety timogatasa az ERGO
hélézat Kortars Oktatas projektjének keretében a romékat érintd
online gyiiloletbeszéd elleni kiizdelem érdekében:

La Voix des Rroms (Franciaorszag) | Upre Roma
(Olaszorszag) | Roma Women Fund Chiricli
(Ukrajna) | RROMA (Eszak-Macedonia) | Roma
Active Albania (Alb&nia)

Az eszkoztar elérhetd a PEACO partnerségben résztveveé orszagok nyel-
vén. Amennyiben tovabbi informacidra van sziiksége a témaval kap-
csolatban, kérésével forduljon az ERGO halézathoz, és irjon emailt az
info@ergonetwork.org emailcimben, a targyban pedig jeldlje meg a

PECAO sz06t.



A Eszkoztar a kovetkezd témakkal foglalkozik:

Mi az online gytiloletheszéd és a roma ellenesség?

Miért vannak az interneten gytloletkelté tartalmak?
Hogy érezziitk magunkat a gytil6letbeszéd hatasara?
Hogyan dolgozhatunk egytitt a gylloletbeszéd ellen?

Ez a kiadvany haszndalhato egyttt a PECAO altal kidolgozott standardi-
zalt mhelyanyagokkal, valamint a https://ergonetwork.org/projects/
pecao/ oldalon elérheté médiafigyel6 eszkozzel és szoszedettel is.

Ennek az eszkoztarnak az elkészitését a SELMA projekt ihlette a
Hacking Hate (hackinghate.eu).






A PECAO PROGRAM HATASA,
CELKITUZESEI ES MODSZERTANA

CELKITUZESEK

Legaldbb 2000 fiatal elérése Spanyolorszagon Magyarorsza-
gon, Csehorszagban, Romanidban, Bulgaridban, Ukrajndban,
Olaszorszaghban, Franciaorszaghan, Eszak-Macedoniaban és
Albaniaban egyetemeken vagy ifjusagi szervezetekben fiata-
lok altal vezetett tajékoztato foglalkozasok révén, akik segitik
felhivni a figyelmet a gytloletbeszéd roméakra gyakorolt karos
hatésaira, és az online gytloletbeszéd felismerésére és beje-
lentésére 6sztonzik kortarsaikat.

10 orszdghan 50 fiatal roma kortars oktaté bevondsa és tdmo-
gatdsa az online gytiloletheszéd megfigyelésében, és abban,
hogy a kapcsolodo eseteket a fiatalok IT cégek, nemzeti esély-
egyenl@ségi hatdsagok és egyéb hataskorrel rendelkezd dllami
intézmények felé jelentsék, ezzel is elésegitve az esélyegyen-
16ségi szabalyok hatékonyabb érvényesiilését. Munkajuk so-
ran minden orszag bevont fiataljai 150 esetet gylijtenek 6ssze,
valamint legalabb 50 esetet jelentenek.

Tovabba a nemzeti és unios dontéshozok felé olyan diszkri-
mindacidellenes politikdkért vald kidllas, amelyek figyelembe
veszik az online szférat, valamint a ciganyellenességet, mint
a gytildletbeszéd és a gylldlet-blincselekmények elbitéletes
motivacidjat.



« A legfontosabb érintettekkel (szélesebb civil tdrsadalom, ok-

tatdsi szakemberek, fiatalok) megosztani a kortars oktatok
tapasztalatait és a megfigyeléseik eredményeit, hogy igy a
romaellenes gytloletbeszéd ellen vald fellépés fontossagara
szélesebb korben felhivjuk a figyelmet.

ROVIDTAVU CELOK

1

A kortarsképzések, valamint a kortarsképzdk altal végzett mé-
diamonitoring néveli az online gytiloletbeszéddel kapcsolatos
bejelentett tartalmak és igy az eltavolitott esetek szamat. Arra
szamitunk, hogy a projekt végéig a megcélzott mintegy 1000
fiatal mindegyike hozzavet6legesen 2 kozosségi médidban
torténd gylloletbeszéddel kapcsolatos esetet fog jelenteni az
IT platformoknak. 90%-o0s eltavolitasi arany mellett ez azt je-
lenti, hogy 6t unios tagallamban 1800 eset kertil eltavolitasra.
Akortérs oktatok kozvetlentl figyelik és jelentik majd az online
meédidban megjelend gytiloletbeszédet, illetve adatgyljtést vé-
geznek annak elemzése és ismertetése gyanant. A projekt vé-
géig az 50 kortars oktatd mindegyike legalabb 10 esetet jelent
majd, ami azt jelenti, hogy orszagonként legalabb 150 esetbdl
allo adathalmagz gytlik 6ssze, hozzdjarulva az online gytilolet-
beszéd jelenségével kapcsolatos ismeretek bévitéséhez.

A projekt a megcélzott fiatalok korében segit felhivni a figyel-
met a romaellenes gytiloletbeszéd negativ hatdsaira, ami igy
a fiatalok szemléletvaltdsdhoz jarul hozza.

Arésztvevd 50 roma fiatal magabiztos tudast és eszkoztart sa-
jatit el a projektben valo tamogatasuk és képzésik révén.
Aromaellenes gyUloletbeszéd felismerésével és bejelentésével
kapcsolatos ismeretek a kortarsképzok tapasztalatai alapjan
kidolgozando eszkoztarral béviilnek majd.



HOSSZUTAVU EREDMENYEK

A gytiloletbeszéd kapcsan hatékonyabb kozpolitikai eszkozoket vagy
a média onszabalyozasat kovetel$ érdekérvényesitd tevékenységek
hatdsai csak hosszt tdvon mérhetéek. A vart hosszutavu eredmények:

1

Az Ujsagirok etikai bizottsagai fokozott figyelemmel legyenek
az online romaellenes gytiloletheszéd gyakorisagaval és ha-
tasaval kapcsolathan, amely a hatékonyabb ¢nszabalyozasi
iranyelvek kidolgozasat késziti el6.

A nemzeti esélyegyenléségi szervek és mas érintett dllami in-
tézmények fokozott figyelmet forditsanak a romaellenes online
gyUloletbeszéd elterjedtségével és hatasaval kapcsolatban, ami
aromaellenesség kapcsan hatékonyabb programokhoz vezet.
Az informatikai cégek nagyobb mértékben tartsak be az online
gytiloletbeszéddel kapcsolatos magatartasi kodexet.
Hatékonyabb adatgytijtés a gytlolet-blincselekményekrél és a
gylloletbeszédrol etnikai és nemek szerinti bontasban, hogy
lehetévé véljon a tendencidk tagallamok szerinti elemzése.
Aromaellenes gyliloletbeszéd erésebb bhiralasa a kozbeszédben.
A romaellenes gylloletbeszéddel szemben tobb pozitiv narra-
tiva terjesztése fiatalok altal.

A CELCSOPORTRA GYAKOROLT HATAS

1

A fiatal médiahaszndalok a képzés révén novelni fogjak digita-
lis készségeiket, és erételjesebben megkérddjelezik az inter-
neten latott gytiloletkeltd tartalmakat. Az indirekt vagy rejtet-
tebb romaellenes rasszista tartalmakat a mainstream média
felhasznaldi ritkan észlelik, ezekre a tartalmakra a résztvevg
fiatalok hatékonyabban tudnak majd reagalni. Tovabbd, mivel
a kortars oktaték roma szarmazdasuak, az elért fiatalok roma
kortarsakkal vald személyes taldlkozasa csokkentheti sztereo-
tipidikat. A projekt igy pozitivan hat majd a fiatalok emberi jo-
gokhoz és egyenléséghez valo hozzaallasara
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2 Aromak kapcsan fontos megjegyezni: a gytloletbeszéd egyér-
telmiien azoknak okozza a legnagyobb kérokat, akiket kdzvetle-
nul sulyt —roma embereket, Eurdpa polgarait. A projekt hosszu
tavu pozitiv hatdsa lesz, hogy annak eredményeként csokken
a gyulolkodé rasszista tartalom az online térben. Az online
gytiloletbeszéd visszaszoruldsa azt jelenti, hogy visszaszorul
az erészakra valo felbujto tartalom és a sztereotipizald hozza-
allas a tobbségi tarsadalom részérél, ami a romaellenesség
altalanos enyhtiiléséhez vezet.

INNOVATIV MEGOLDASOK

A projekt innovacidja abban rejlik, hogy kortars oktatas alkalmazasaval
érel szadmos fiatalt ugy, hogy a kortars képzék maguk is roma fiatalok.
Mikozben kortarsaikat oktatjak, felhivva a figyelmet a ciganyellenes
gyUloletbeszédre, a kortars képzék maguk is példaképpé valnak mas
fiatalok szamara.

MODSZERTAN

A projekt 6tvozi a kortars oktatds és a média megfigyelés modszerét
annak érdekében, hogy kettés eredményt érjen el: a kortarsképzési
modszertan nagyszamu fiatal attit(idjében és tevékenységében kozvet-
len valtozast érhet el, a monitorozas pedig hozzajarul az eredménye-
ken alapuld érdekérvényesités révén az iranyelvek jobb megértéséhez
¢és rendszerszeribb megvaltoztatasahoz.

AKkortarsképzés, mint olyan, nem-formalis oktatasi moédszertant ko-
vet majd annak biztositasa érdekében, hogy a tanulds a fiatalok tapasz-
talatain alapuljon, és a tevékenységek kozéppontjaba helyezze 6ket.

Altaldban minden partner a részvételen alapulé vezetéi stilus mod-
szertanat koveti rendezvények és tevékenységek szervezése soran,
mely tiszteleten és elkotelezettségen, a sokszinliség hasznositasan,
a kozosségépitésen és a cselekvéseért vald kozos felelésség megterem-
tésén alapul. A tevékenységek végrehajtasanak erds kooperativ meg-
kozelités az alapja.



A PECAO WORKSHOPOK CELJAI
ES CELKITUZESE

CELOK

Fiatalok képzése Spanyolorszdghan, Magyarorszagon, Csehorszaghan,
Romadnidban, Bulgaridban, Ukrajnaban, Olaszorszaghan, Franciaor-
szaghan, Eszak-Maceddnidban és Albanidban kortarsoktatas révén
egyetemeken vagy ifjusagi klubokban, felhivni a figyelmet a romak
elleni gytiloletbeszéd karos hatasaira, és képessé tenni 6ket arra, hogy
felismerjék és jelentsék a gyUloletbeszédet az interneten.

CELKITUZESEK

- Arésztvevék megismertetése a teljes projekttel;

« A résztvevik ciganyellenesseggel és gytiloletbeszéddel kap-
csolatos kompetencidinak fejlesztése, valamint készségeik fej-
lesztése a gytloletbeszéd médidban torténd, megfigyelésére,
nyomon kovetésére és jelentésére;

« A résztvevék megismertetése a cigdnyellenesség és gyulolet-
beszéd elleni kiizdelem jogi kereteivel és jogi eszkozeivel, vala-
mint képessé tenni 6ket a nemzeti strukturak, eljarasok és
panasztételi mechanizmusok alkalmazasara;

. Felkésziteni a résztvevéket arra, hogy jelentsék a gytiloletheszé-
det a kozosségi halozatokon;
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-« Motivdlni a résztvevéket arra, hogy megsokszorozzak a work-
shopbdl szerzett tapasztalataikat, és a tevékenységen tulme-
néen is Iépjenek fel a ciganyellenesség és a gytiloletbeszéd
kezelésére.



MI AZ ONLINE GYULOLETBESZED?

A gyiiloletbeszéd megértésének kialakitasa

CELKITUZESEK

Megérteni, hogy a tarsadalmi identitasunk hogyan hozza létre
azt, hogy egy csoporton belil vagy kiviil vagyunk, és hogyan
hozza létre a ,mi” és ,, 6k” felosztast.

Meghatdrozni és megérteni a gytloletbeszéd megnyilvanu-
lasait

Meghatarozni és megérteni a ciganyellenes gytloletbeszéd
jelenséget

CELCSOPORT MEGHATAROZASA ES MERETE

Fiatalok, 15 résztvevéig

ELOKESZITES ES SEGEDANYAGOK

Nyomtatott kartyak a 17. oldalrol (kék, piros), flipchart, post-itek,
filcek, tollak, projektor (sziikség esetén).

A kortarssegité késziilhet egy tdgabb eldadassal is gyliloletbeszéd,
vagy roma ellenesség témaban, felhasznalva az dltalanos PECAO work-
shop segédeszkozoket, a média monitoring eszkozoket és a https://
ergonetwork.org/projects/pecao/ oldalon elérhetd jegyzeteket.

13



SZUKSEGES IDOTARTAM
45 perc

INSTRUKCIOK A FOGLALKOZASHOZ

Bemelegitésként és a téma el6készitéseként adjunk a résztvevéknek
egy rovid leirast az online gytiloletbeszédrol.

,Bdrmely olyan online tartalom, amely védett tulajdonsdgok alapjdn céloz
meg valakit a gyiilolet vagy a megkiilonboztetés barmely formdji szitd-
sanak, terjesztésének vagy elosegitésének szandékdval vagy valdszinii ha-
tasaval.”

Ezutan adjunk egy révid definiciét a romaellenességgel kapcsolatban:

,Cigdnyellenesseg vagy romaellenesseég’ a rasszizmus egy specidlis formdja,

amely cigdny, roma, Sinti, traveller vagy mds olyan csoport ellen irdnyul,
akiket ,cigdnyokként” stigmatizdalnak a kizbeszédben.”*

*MEGJEGYZES: A ,ciganyellenesség” kifejezést gyakran szlik értelem-
ben hasznéljak, romaellenes attit(idot vagy sztereotipidk hatadsanak
nyilvanos szféraban vagy gytiloletbeszédben val6 kifejezését jelenti.
A ciganyellenesség azonban a diszkriminativ megnyilvanuldsok és
gyakorlatok, a kontroll és szamos kdzvetett vagy rejtett megnyilvanulas
sokkal szélesebb kore. A ciganyellenesség nemcsak arra vonatkozik,
amit mondanak, hanem arra is, hogy mit tesznek és mit nem tesznek.

Kérjik meg a résztvevéket, hogy kapcsolodjanak be egy jatekba?, és
osszuk 6ket harom csoportra a kdvetkezdk szerint:

1 Antigypsyism — A reference paper, Alliance against Antigypsyism https://
antigypsyism.eu/wp-content/uploads/2017/07/Antigypsyism-reference-
paper-16.06.2017 pdf

2 SELMA project activity “Color Game” under “Hacking Hate” https://hacking-
hate.eu/

14



« Kék — meggyd6z6k csoportja
« Piros — meggydztk csoportja
« Z06ld - kozonség

Magyarazzuk el, hogy a nézéknek a meggy6zk egyik csoportjahoz kell
csatlakoznia, mivel megprébaljak meggydzni ket két-kétperces rovid
érvelésekkel... A meggy6zoék két korben kapnak lehetdséget érvelni.

A kékek és pirosak kapnak egy ,identitds kartyakat” (ldsd a 16.
oldalon), melyek tartalmaznak egy listat azokrdél a tulajdonsagokrol,
melyek a csapatukat meghatarozzak (negativ és pozitiv tulajdonséa-
gokat is).

1. fordulo

Nekik csak ezen informaciok felhasznalasaval kell tigyliket a K6zon-
ség csoport elé terjesztenitik, hogy meggyézzék a Kozonséget, hogy
csatlakozzanak csapatukhoz — kivalaszthatjak, mely tulajdonsagokrol
szeretnének beszélni. Miutdn mindkét csapat eldontotte, hogy milyen
tulajdonsagokrol fog beszélni, és hogy a csapatbdl ki fogja bemutatni
az érveket (egy vagy tobb személy), adj mindkét csapatnak két percet,
hogy prezentdljon a Kozoénség csoportnak.

Miutdn mindkét csapat megtartotta a kétperces érveléses prezen-
taciot, kérd meg a Kozonség csoportot, hogy alljanak az 6ket meggydz6
csapat mellé (vagy maradjanak tilve, ha egyik sem gy6zte meg 6ket).

Kérd meg a Kozonség csoport résztvevdit, hogy magyarazzak el,
mi gy6zte meg 6ket, hogy csatlakozzanak ehhez a csapathoz — példaul,
mely tulajdonsdgok azok, ami miatt melléjik alltak?

Kérd meg a kozonség csoportot, hogy térjenek vissza a helylikre
a 2. fordulora készilve.

2. fordulé

Ezuttal mind a Piros meggy6z6 csapat és a Kék meggy6zd csapat Uj
kartyat kap. Ez a kartya tartalmazza a csapatukat meghatarozo tulaj-
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donsagok listjatis, valamint az ellenfél csapatat meghatarozo jellem-
zOk listjat is. Ezuttal a csapatoknak a rendelkezésre allo informaciokat
kell felhasznalniuk (vagyis mindkeét listarél vegyesen hasznalhatjak az
informacidkat).

Miutan mindkét csapat eldontotte, hogy milyen tulajdonsdgokrol
fog beszélni, és hogy a csapathdl ki fogja az érvelést bemutatni (egy
vagy tobb személy), adj mindkét csapatnak két percet, hogy prezen-
talja az érveket K6zonség csoport szamara.

Miutan mindkét csapat megtartotta a prezentaciot, kérd meg a
Kodzonség csoportot, hogy alljanak az ket meggy6zd csapat mellé
(vagy maradjanak llve, ha egyik sem tantoritotta el ket korabbi allas-
pontjuktol).

Varhato, hogy egy csapat elkezdi a masik csapathoz képest megha-
tarozni magat, amikor informaciot kapnak az ellenfél csapatardl, fel-
haszndlva a rendelkezéstiikre all6 informéaciokat a masik csapat becs-
meérlésére, és sajat csapatukat felsébbrendiinek tiintetik fel.

Kérd meg a hallgatdsagot, hogy beszéljenek az 1. és a 2. fordulo
kozotti kiilonbségrdl; mit vettek észre az egyes csapatok altal bemuta-
tott érvelésekkel kapcsolatban?

Osszegzés

Magyarazd el, hogy az 1. fordulé a , tarsadalmi identifikacio (azonositas)”
példaja volt — olyan tulajdonsagokat, jellemzéket hasznalt, amelyeket
kapcsolatba hozunk a csoporttal, vagy amelyek sziikségesek a cso-
porttal valé azonosuldshoz. Egy csoporthoz valé tartozas a tarsadalmi
identitds és az Osszetartozas érzését kelti bennlink; noveli biiszkesé-
giinket és Onbecsiilésiinket is. Gyakran fokozzuk vagy eltulozzuk sajat
csoportunk tulajdonsagait, hogy javitsuk énképtinket.

A 2. fordul¢ a ,tarsadalmi 6sszehasonlitas” példaja volt — felhasz-
nalva egy ellentétes csoport jellemzdit annak érdekében, hogy sajat
csoportunk jobbnak vagy felsébbrendiinek t(injon. Ez egy masik mod-
ja az énképiink javitdsanak vagy fenntartdsanak; egy masik csoport
megkilonboztetése, tulajdonsagaikat ,,negativnak” feltlintetve, a sajat
csoportunk jellemzéit ,pozitivabbnak” lattatva. Eltilozhatjuk a mi cso-
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portunk és egy masik csoport kdzotti kiilonbséget is, hogy felsébbren-
dlinek tlinjink. A 2. fordul6 a belsé csoportok (mi) és a kiilsé csoportok
(6k) kialakulasat mutatja be.

Kérd meg a résztvevéket, hogy gondoljanak vissza a 2. forduléban
elhangzottak érvelésekre — milyen szavakat/kifejezéseket haszndaltak
a felosztas 1étrehozasdhoz (pl. pozitiv ,,mi” kifejezések és negativ ,,6k”
szavak)? Kérd meg a résztvevéket, hogy irjak fel ezeket a szavakat ugy,
hogy készitsenek egy listat, vagy kozdsen irjanak egy listat egy nagy
papirlapra/irjanak posta-it jegyzetekre.

Magyarazd el nekik, hogy ez a jatékos feladat betekintést nyujt az
el6itéletek és a diszkrimindcié mogott meghtuzddd motivaciok egy
részébe, amelyek gytiloletbeszédhez vezethetnek, és mutat néhany
példat azokra a szavakra/kifejezésekre, amelyek gytloletkeltd diskur-
zushan (online és offline) is hasznalhatdk.

FELTARO KERDESEK

Ezek a kérdések példaként szolgalnak a téma kortli vitak kezdemeé-
nyezésére és iranyitasara ezen a fokuszteriileten.

Milyen jellemzdket haszndlsz énmagad meghatarozasahoz?
Milyen jellemzdket/vondsokat tarthatsz pozitivnak? (pl. nagy-
lelk(, gondoskodo, optimista, j6 hallgaté sth.)
Milyen jellemzéket/vonasokat tarthatsz negativnak? (pl. szlik-
szavl, cinikus stb.)
Hogy érzed magad, amikor gytloletheszédet tartalmazé kom-
menteket olvasol/kapsz?

« A gyltloletbeszéd legdlis vagy illegalis? Hogy lehet ez?






MIERT VAN GYULOLETBESZED?

Megérteni a gyiiloletbeszéd megjelenésének okait

CELKITUZESEK

Néhany ok feltardsa: az emberek vajon miért alkalmaznak gyu-
16letbeszédet, miért tartanak ki a gyUloletbeszéd mellett?

- Annak megértése, hogy a gytloletbeszéd egyedi esetei hogyan
képezik egy sokkal szélesebb tarsadalmi kdrnyezet részét.

« A gyUloletbeszéd létrehozasa és fenntartidsa mogott meghu-
z0do lehetséges motivaciok megértése.

CELCSOPORT MEGHATAROZASA ES MERETE

Fiatalok, 15 résztvevéig

ELOKESZITES ES SEGEDANYAGOK

Nyomtatott forgatékonyv, flipchart, post-itek, filcek, tollak, projektor
(szlikség esetén).

A kortarssegitd késziilhet egy tdgabb el6adassal is gyliloletbeszéd,
vagy roma ellenesség témaban, felhasznalva az altalanos PECAO work-
shop segédeszkozoket, a média monitoring eszkozdket és a https://er-
gonetwork.org/projects/pecao/ oldalon elérhetd jegyzeteket.
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SZUKSEGES IDOTARTAM

60 perc

INSTRUKCIOK A FOGLALKOZASHOZ

Alkoss a résztvevékbdl parokat. Minden parosnak sziitksége lesz:

Egy nyomtatott forgatokonyvre a 18. oldalrol
Egy nyomtatott példany a 19. és 20. oldalrol a média cikkrél.

Tollak az {rashoz

Magyarazd el, hogy ebben a kovetkezd feladatban arra fognak a részt-
vevOk gondolkodni, hogy a média hogyan szamol be olyan bejegyzé-
sekrdl, mint példaul Szabo Jézsefné posztja, és ennek milyen hatdsai
lehetnek.

Instrukciok

1

Kérd meg a résztvevéket, hogy keressenek egy part, akivel ko-
z0sen dolgozni fognak.

Adj minden résztvevé parnak egy példanyt a forgatokonyvhbol
(Szabho Jozsefné kozosségi média posztja) és egy nyomtatott
példanyt a médiaban vald megjelenésrdl.

Magyarazd el, hogy a médidban megjelent két cikk két kiilon
ujsdghan jelent meg, amelyek mindegyike Szabd Jézsefné
ugyanazon kozosségi médidban megjelent bejegyzésével fog-
lalkozik.

Kérd meg a résztvevéket, hogy toltsenek 1 percet egyénileg a
két cikk atolvasasaval, majd toltsenek 6t percet parban a kér-
dések megvalaszolasaval.

Amig a résztvevék a kérdéseken dolgoznak, kérbejarhatod a
termet, hatha van kérdéstik. Hasznald az alabbi tandcsot, hogy
tdmogasd azokat a résztveviket, akik esetleg bizonytalanok a
feladattal kapcsolatban, vagy akik elakadtak.
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6 Hivd 6ssze a résztvevéket egy plendris megbeszélésre. Hasz-
nald ezt a lehetéséget arra, hogy megkérdezd téliik, hogy sze-
rintiik a mai média felel6sségteljesen cselekszik-e, amikor gy-
16letbeszédrdl van szo?

7. Miutan befejeztétek a feladatot (beleértve a plenéaris vitat is),
zard le a tevékenységet a f6 pontokkal azért, hogy meghizo-
nyosodj arrol, a résztvevdk valoban levonjak a legfontosabb
tanulsagokat ebbdl a tevékenységhdl.

8 Valaszthatd: A 6. pont utdn megprobalhattok listat késziteni
azokrdl a lehetséges motivaciokrél, amelyek miatt az emberek
gylloletet keltenek és fenntartjak a gytiloletbeszédet az inter-
neten.

Tandcs a résztvevéknek

Tekintsétek meg a képet és a hasznalt nyelvezetet, és gondoljatok at,
hogyan szamolnak be Szabd Jozsefné bejegyzésérdl. Szabo Jozsefnén
kiviil més nézetek is szerepelnek a cikkben? Szerintetek miért szere-
pelnek ezek a nézetek? Szerintetek hasznos a tények és statisztikak
szerepeltetése a cikkben, vagy ugy gondoljatok, hogy az idézet embe-
rektdl hatasosabb? Miért?

Fébb pontok a résztvevéknek

A médianak felel6ssége, hogy megfeleléen tuddsitson a sérté beszéd-
rél, megkérddjelezve azt, és ne egyszeriien megismeételje a szélesebb
kozonség szamara.

A tanulmanyok azt mutatjak, hogy az emberi torténetek és az ér-
zelmekkel teli nyelvezet néha meggyézébbek lehetnek, mint a tények
és a statisztikak. Ez nem jelenti azt, hogy figyelmen kivil kell hagy-
nunk a tényeket és a statisztikdkat az elfogultsag és a félretajékoztatas
megkérddijelezésekor; ellenkezéleg, hihetetlentl fontosak! Ez azonban
azt is jelenti, hogy kreativ és érzelmileg megérinté modszereket kell
kidolgoznunk ezen tények és statisztikdk bemutatasara a maximalis
hatas érdekében.



Bar az emberi torténetek és az érzelmes nyelvezet vonzébbnak és
lebilincsel6bbnek tinhetnek, megérinthetnek, 1égy évatos. Egyetlen
torténet sem ,bizonyit” egy tagabb esetet, és az érzelmei is manipu-
lalhatok. Légy kritikus az olvasottakkal kapcsolathan!



MILYEN ERZESEKET KELT

A GYULOLETBESZED BENNUNK?

Erzelmeink kezelése

CELKITUZESEK

- A gyUlloletbeszéd altal kivaltott érzelmek megértése és szaba-
lyozasa
Stratégidk kidolgozasa az érzelmek felismerésére, szabdlyoza-
sara és megfeleld intézkedések megalkotdsara az online gyG-
16letheszéd ellen

CELCSOPORT MEGHATAROZASA ES MERETE

Fiatalok, 15 résztveveig

ELOKESZITES ES SEGEDANYAGOK

Nyomtatott kép a 22. oldalrdl, flipchart, post-itek, filcek, tollak, pro-
jektor (sziikség esetén)
Készllj utmutaté kérdésekkel a beszélgetéshez:

El6fordult méar, hogy elvesztetted az uralmat érzelmeid felett?
Mit tennél masként abban a helyzetben, ha ez megismétlédne?
Hogyan sikeril egy szabdlyozatlan allapotbdl (az érzelmek
kontrollalhatatlannd valasa) egy szabdalyozottabb dllapotba (az
érzelmek kontrollalva) atlépni?
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A kortarssegit6 késziilhet egy tagabb el6adassal is gytiloletheszéd, vagy
roma ellenesség témaban, felhaszndlva az altalanos PECAO workshop
segédeszkdzoket, a média monitoring eszkdzoket és a https://ergonet-
work.org/projects/pecao/ oldalon elérhetd jegyzeteket.

SZUKSEGES IDOTARTAM
60 perc

INSTRUKCIOK A FOGLALKOZASHOZ
MEGJEGYZES: Ez egy META-pillanat jelleg(i beszélgetés!

Magyarazd el a résztvevéknek, hogy ez egy META-pillanat jellegl be-
szélgetés, mutasd meg nekik a 19. oldalon 1évd képet, és azt, hogyan
segithetnek ezek a pillanatok visszavenni az iranyitast érzelmeink
felett.

Kérd meg a résztvevoket, hogy csukjak be a szemiiket, és gondol-
janak egy olyan élményre vagy pillanatra, amikor elvesztették a kont-
rollt, és olyasmit mondtak vagy tettek, amit most mar bannak, vagy
amitdél kinosnak érzik magukat.

TANACS: A résztvevikkel valo kapesolatodtol fiiggéen eléfordulhat, hogy
javasolnod kell nekik a harmadik személy hasznalatat, hogy elhataro-
lodjanak a viselkedéstél és megdrizzeék az anonimitast. ,,Egyszer hal-
lottam errél a résztvevérdl, aki...”

Kérdezz meg minden résztvevét, miutan megosztottak egy tapasz-
talatot: Mit tennél masként most, ha ujra ilyen helyzetbe keriilnél?

Oszd meg ujra a képet, és magyarazd el, hogy a meta-pillanat egy
rovid visszalépés a helyzethez képest, amikor megallunk és gondolko-
dunk, miel6tt cseleksziink. Feltesszik magunknak a kérdést, hogyan
reagalna a ,legjobb énem” ebben a helyzetben? Milyen stratégiat alkal-
mazhatok, hogy a tetteim a legjobb énemet tiikrozzeék? Idével és gya-
korlassal sikeriil a nem hatékony valaszokat felvaltani produktiv és erét
ado valaszokkal a kihivast jelentd helyzetekre. Ezek jobb dontéseket
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eredményeznek, egészségesebb kapcsolatokat épitenek ki, és altaluk
nagyobb jélét érhetd el. (http://rulerl70.weebly.com/about-ruler.html).

Beszéljétek meg a ,triggerek” masnéven ,kivaltod tényezdk” fogal-
mat. Kérdezd meg: ,,Mit értiink triggerek alatt?” (valami, ami reakciot
valt ki benntnk).

Kérd meg a résztvevéket, hogy mondjanak példakat olyan dolgok-
ra, amelyek pozitiv érzést keltenek benntiik (pl. valami mentalis képe;
tengerpart, hegyek), vagy olyan cselekvésre, amely pozitivitast valt
ki (pl. meta-pillanat, mély lélegzet, boldog emlék). Hozzatok létre egy
listat a csoport szamara a triggerek feljegyzésével.

Rajzolj egy hangulatmérd racsot a 22. oldalon lathatéo modon, és
magyarazd el a résztvevéknek, hogy mit jelent:

- A piros nagy energiaju negativ.
« A sdrga nagy energiaju pozitiv.
« A kék alacsony energiaju negativ.
« A zold alacsony energiaju pozitiv.

Kérd meg a résztvevdket, hogy javasoljanak moédokat arra, hogyan
tudndnak 6nszabhdalyozd modon miikddni a kdros érzelmektél egy sza-
balyozottabb allapot felé.

TANACS: Adj utmutatast nekik az alabbi lista segitségével.

Stratégidk a jelen pillanatban levésre (erds érzelmi allapotok esetén):
« Légzés
- Mindfulness/relaxacio
. Ujrakeretezés
« Maganbeszélgetés 6Snmagunkkal
+ Vizualizacio
- Figyelemelterelés
- Novelni a tavolsagot a helyzettol.
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Hosszutavu stratégidk azoknak, akik hosszu tavu érzelmi problémak-
kal ktizdenek

Cselekedni egy ligy vagy tarsadalmi probléma érdekében
Meditacio

Spiritualitas

Fizikai tevékenyseég

M4as hobbik, szabadidds érdeklédési teriiletek
Szorakozas - zene [ TV / jatékok

A helyzet megvaltoztatasa

Tamogatas masoktol

A megoldds megtalalasa a problémara

Célok alkotasa és megvalositasa, teljesitése
Szakmai segitség kérése

Beszéljétek meg a résztvevékkel, hogy milyen stratégidkat alkalmaz-
hatndnak a hangulat megvaltoztatasara (azaz szabalyozottabb alla-
potba kertlésre).

zard le ezt a gyakorlatot azzal, hogy kiemeled, hogy a meta-pillana-
tok hatékony hasznalata id6t és gyakorlast igényelhet, és a résztvevok-
nek nem szabad elkeserednitik, ha ezt kihivasnak talaljak. Ha ez nem
mikodik szamukra, tekintsétek at, mi tortént, és mit tehettek volna
masként, hogy csokkentsék a konfliktust és egészségesebb érzelmi
kapcsolatokat alakitsanak ki.



HOGYAN DOLGOZHATUNK EGYUTT

A GYULOLETBESZED ELLEN?

Tamogato k6zosség kiépitése

CELKITUZESEK

« A gytildletbeszéd killonbozd kdzosségekre gyakorolt hatdsa-
nak megértése.
Beazonositani tizenetlink kdzvetitésének modjait.

- Tudatositani, hogy kihez irdnyitjuk tizeneteinket, és kihez ér
el, ki hallhat minket

CELCSOPORT MEGHATAROZASA ES MERETE

Fiatalok, minimum 6 résztvevétdl maximum 15 résztvevéig

ELOKESZITES ES SEGEDANYAGOK

Székek, nyomtatott szerepkartya a 23-24. oldalrdl, flipchart, post-itek,
filcek, tollak, projektor (szlikség esetén).

A kortars képz6 késziilhet egy tagabb eléaddssal is gytiloletbeszéd,
vagy roma ellenesség témaban, felhasznalva az dltalanos PECAO work-
shop segédeszkozoket, a média monitoring eszkozoket és a https://er-
gonetwork.org/projects/pecao/ oldalon elérhetd jegyzeteket.
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SZUKSEGES IDOTARTAM
60 perc

INSTRUKCIOK A FOGLALKOZASHOZ

Helyezd el négy széket a terem kozepén ugy, hogy a hattamlak egy-
mas felé nézzenek, igy a székeken 116 résztvevok ne lassak egymast.
A tobbi széket korbe kell helyezni a négy szék kore, a tobbi résztvevs-
vel szemben (ez lesz a kozonség).

Magyarazd el, hogy ebben a tevékenységhen a négy résztvevo a te-
rem kozepére lesz Uiltetve, ahol ,online” beszélgetést folytatnak majd.
A tobbi résztvevd lesz a kozonség — figyelmesen kell hallgatniuk a be-
szélgetést, mert azt kovetéen mindannyian megvitatjak.

Kérj meg négy résztvevot, hogy onkéntes alapon tiljenek le a terem
kozepén 1év6 négy székre.

Allj a terem sarkdba, és kérd meg mind a négy résztvevét, akik a te-
rem kozepén fognak ilni, hogy jojjenek oda hozzad. Adj nekik egy-egy
szerepet a 21. és 22. oldalon talalhat¢ utasitasok koziil. Adj nekik egy
percet, hogy elolvassdk az utasitdsokat, és meghizonyosodjanak ar-
rol, hogy megértik, mit kell tenniiik (Maradj csendben, fontos, hogy
masok ne halljak).

Mondd meg nekik, hogy amikor azt mondod, hogy , Kezdjétek”,
mindannyiuknak el kell kezdeniiik a beszélgetést a papirszelvénylikon
talalhato utasitdsokat kovetve.

Ha biztos vagy abban, hogy megértették, mit kell tennitik, kérd
meg 6ket, hogy tljenek a szoba kozepére. Mondd: ,, Kezdjétek”!

MEGJEGYZES: Hangos és kaotikus lesz!

Amikor a beszélgetés véget ért, kezdeményezz beszélgetést a hallga-
tésdggal:

Mit értettetek meg?
Kinek a hangja volt a leghangosabb?
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Szerintetek a leghangosabb embernek volt a legérdekesebb
vagy legfontosabb a mondanivaldja?

Mivan azzal, aki ,csokit” kiabalt? Milyen hatdsa volt ennek? Mit
gondoltok, milyen hatdsa lett volna, ha az illet§ valami gydlol-
kodét kidlt a ,,csokoladé” szé helyett?

Hallottatok azt, aki suttogott?

Ebben a gyakorlatban a suttogdé valéjaban olyan emberek va-
lodi idézeteit olvasta fel, akik gytiloletheszéd célpontjai vol-
tak. Mit gondoltok, a gytloletbeszédet tapasztalé emberek ugy
érezhetik, hogy a hangjuk el van nyomva az interneten? Miért
és miért nem?

Szerintetek milyen tényez¢k adnak az embereknek hangosabb
hangot online, mint masoknak? (Itt olyan valaszokat keresel,
mint a koveték szama, az offline teljesitmény, az alkalmazott
taktikdk, példaul az ismétlés sth.)

Kérdezd meg a négy onkéntest, akik végrehajtottak a feladatokat

Milyen érzésekkel vettél részt a gyakorlatban?
Figyeltél masokra?
Milyen hatdssal volt a kozonség rad, ha volt ilyen?

FO SZEMPONTOK A RESZTVEVOK SZAMARA

1

2

3

Még ha sok embernek most is van hozzaférése a kozosségi
médidhoz, ez nem jelenti azt, hogy mindenki hangjat egyfor-
man lehet hallani. Az olyan tényezdk, mint a politikai hatalom,
a kovetok szdma és az alkalmazott taktikdk, sokat szdmitanak
¢és valtozast hozhatnak.

Amikor odaérsz, hogy a technikdkon és modszereken gondol-
kodsz, amelyekkel hatékonyan eljuttathatod az tizeneted, ne
feledkezz meg a meghallgatas fontossagarol! Valakivel csak
beszélgetni ritkan mikodik.

A kozonség hatasa szamit. Alaposan gondold at, hogy tizeneted
inkabb privat vagy nyilvanos kiildod el. Ha tigy déntesz, hogy
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nyilvanosan veszel részt egy beszélgetésben, akkor tisztdban
kelllenned a kozénséggel, nem csak azzal, akihez kozvetleniil
beszélsz. El6fordulhat, hogy az tizeneted egészen masként ér-
telmezik, mint ahogyan azt szandékodban allt kifejezni.



FUGGELEK
SUPPORT MATERIALS

KEK ES PIROS SZEMELYISEGKARTYAK

1. FORDULO

« Mivészi + Tudomanyos

* Szétszort + Osszeszedett

» Optimista + Cinikus

« Gondoskodo « En-ko6zpontu

» Motivalatlan « Motivalt

- Baratsagos - Baratsagtalan

« Erzelmes - Védekezd

+ Konnyen megsértédik « Nem sértédik meg kénnyen
2. FORDULO

- Nagylelkd » Szakmai

. Szétszort - Osszeszedett

+ Optimista + Cinikus

» Gondoskodd  En-kdzpontu

» Motivalatlan « Motivalt

+ Baratsagos - Baratsagtalan

+ J6 humorérzéke van - Nem érti a viccet

+ Régimodi nézeteket vall - Elére gondolkodik




SZABO JOZSEFNE POSZT - FORGATOKONYV

A poszt

Egy politikus, Szabo Jozsefné, aki elindult a helyi 6nkormanyzati
valasztason Zoldpatak kdzséghben a kozosségi média oldalan a
kovetkez6 posztot jelentette meg:

,Zoldpatakot eldrasztottak a szilvidnusok. Es mindannyian tud-
juk, ez mit jelent — még tobb blintényt. Elég volt ebbdl.”

UTANKOVETO KERDESEK

1. Mit gondolsz Szabo Jézsefné posztjarol?
2. Mit gondolsz, vajon miért irta Szabd Jézsefné ezt a posztot?

3. Mit gondolsz, milyen érzelmi reakciokat kelthet az olvasoban
a poszt?

4. Mit gondolsz, szamit-e az, hogy Szabd Jozsefné egy politikus?
Ha ezt a posztot Zold Janos (15 éves tanulo) irta volna, szami-
tana? Jelentene barmilyen kiillonbséget?
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MEDIA VISSZHANG

NAPILAP // 4. SZAM // 16. cikk

NAPRAKESZ

ABUNGZOK ATVESZIK A HATALMAT

Méora Johanna irasa

Szabé Jozsefné vilagossa tette, hogy Z6ldpatakot
hamarosan ellepik a szilvidnusok. Aggodalmanak
adott hangot, hogy a bevandorlék
megnovekedett szdma Osszefliggésben van a
blin6zés mértékének emelkedésével. Amikor
megkerestiik ezligyben, Szabéné elmondta, hogy
arenddérséget magasabb késziiltségbe helyezték.

"Félek elhagyni a hdzam", mondta Janos, aki
Zo6ldpatak F6 utcajaban lakik. "Minden
megvaltozott az elmult években. Tobb lett a tolvaj,
a varatlan erészakos cselekedet... ez megy.

Udité latni, hogy Szabéné meghallotta az
aggodalmainkat.
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Ebben a
Szdmban

Hogyan taldld meg a

lelkitarsad?

Rétalalni az

alomhézadra

Sci-fi vagy tény?

A jové most van

Valasztasok:
A J6, a Rossz és a Csuf

&\
- §
Tulajdonsag:

Miért gondolkodunk
szinekben?



NAPILAP // 1. SZAM // 17. cikk

AZ AHIR JARJA

Alaptalanok a bevandorlassal
kapcsolatos félelmek

Fehér Béla

Szab6 Jozsefné posztjaban az allitotta, hogy Zoldpatakot
"el fogjak ellepni" a szilvianusok a kovetkezd években.
Valgéjaban a statisztikak azt mutatjak, hogy az elmdalt 6t
évben csokkent a Zoldpatakba érkezék szama - egy
dtmeneti emelkedés utén, Szilvidanaban tértént
polgarhaborut kovetéen.

Szaboné a bilin6zés emelkedésére hivta fel a figyelmet,
mint a bevandorlas kévetkezményére. Ujra hangsulyozzuk,
a tények nem tamasztjak ald ezt a kijelentést.

Az igaz, hogy a blin6zés emelkedik, mindazonaltal, a
feljegyzett blincselekmények megoszlasa azt jelzi, hogy a
blincselekmények tulnyomo részét tovabbra is
allampolgarok kovetik el, nem szilvidanusok vagy mas
bevéndorldk.
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Ebben a szamban

Hogyan tdncolj
ugy, mint egy profi?

A legjobb diéta a
szivednek

Kérnyezetbardt
cserék

Egy kevéssé ismert
térténelmi tény

Téma: miért kell
foglalkozni a nemi
sztereotipidkkal?



UTANKOVETO KERDESEK A MEDIA VISSZHANGHOZ

1. Hasonlitsd 6ssze a két cikket: mas ujsaghan jelentek meg, bar
mindkettd ugyanarra a kozosségi média posztra reagal, melyet
Szabd¢ Jozsefné irt. Mit veszel észre a cikkekben?

2. Mit gondolsz, miért valasztotta a két tjsagiré a posztra vald
reakciot abban a stilusban, ahogy végil megtette?

3. Mit gondolsz, melyik cikk fogja tobb olvaso figyelmeét és érdek-
16dését felkelteni és miért?

4. Milyen az informativabb a két cikk kozl? Miért?

META PILLANATOK

1. VALAMI TORTENT

+

4.LASD A LEGJOBB 5. ALAKi]SQ K1
ONMAGAD A STRATEGIAD!
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KINEK A HANGJAT HALLJAK MEG?"

-

A SUTTOGO

Olvasd fel a kovetkezd részt, halk hangon, szinte suttogva:

Ismertem néhany embert, akiket sértegettek a Centrelink irodai-
ban, még a tolmacsaik is, aztan sirva jottek a tandacsado irodajaba.
Amikor valaki a kulturdlis értékeinket és hagyomanyainkat ,,céloz-
za meg”, idegesnek érezzitk magunkat, érzékenyen érint minket,
és mindez azért is torténik, mert ebben a kulturaban nevelkedtink.
...Lehet, hogy ez a beszélgetés tartalma vagy hangneme, vagy a
meédiahirek vagy barmi mas felkavaré lehet.

Nem mutatunk semmilyen reakciot, de sajnos engem ez ide-
gesit.

Nagyon durva, rossz hatdssal van ram, és érzelmi szorongast
okoz.

Bar nem vagyok mecsetlatogaté vagy mecsetbe jaro, nagyon
felhaborit, amikor azt 1atom, hogy a tévében az emberek tiltakoz-
nak, mert nem akarnak mecsetet a kozossegiikben.

Ugy gondolom, hogy az emberek, kiilénésen a magas rangu
pozicidkban...

Azt hiszem, vallalnod kell a felel8sseéget, és vigyaznod kell, hogy
mi jon ki a szadon, mert az banto lehet.

Megjegyzés: Ezek az idézetek kdzvetlentl egy interjubdl szarmaznak, melye-
ket Ausztralia etnikai kisebbségi csoportjaival készitettek. Forras: K. Gelber
and L.J. McNamara (2016). Evidencing the harms of hate speech. Social Iden-
tities: Journal for the Study of Race, Nation and Culture Volume 22, 2016 —
Issue 3, p.5
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A CSEVEGO

Olvasd fel a kovetkezd részt tigy, hogy hangjod elég erételjes legyen,
hogy a kozonség meghalljon:

Nem hiszem el, hogy Anna tette ezt. Marmint észintén!

Annat egy kicsit furcsanak tartottam, de ez a viselkedés még
engem is meglepett. Anna 4tjott a hdzamba, igaz? Es csak ilt ott,
anélkil, hogy felajanlottam volna neki.

Kért télem egy csésze teat, és azt mondta, hogy éhes — széval
nyilvanvaldan szendvicset kellett csindlnom neki, igaz? Még ke-
nyeret is kellett vennem, mert elfogyott. Azt mondtam neki: ,Nos,
Anna, nagyon sajnalom, de nem fogok tudni szendvicset késziteni
neked. Bar nagyon szeretném, nincs kenyerem a hazban.”

Azt gondolhattad volna, hogy ekkor rajott, hogy zavar. De nem,
csak annyit mondott: ,Rendben van — anydm mindig , Tirelmes
Annanak” hivott. Megvarlak itt.” Széval, elmentem a szupermar-
ketbe, és vettem neki egy vekni kenyeret. Akkora hiilyének érez-
tem magam utana, észintén!

Anna, Anna, Anna, te valahogy mas vagy.

A MEGSZAKITO, AKI NAGYON SZERETI A CSOKOLADET

Hallgasd meg a kortlotted zajlo beszélgetéseket, és kovess egy
egyszerd szabalyt. Mondd ki a ,,csokoladé” szot haromszor, olyan
hangosan, amennyire csak tudod, minden alkalommal, amikor
a kovetkezd szavakat hallod:

« Felkavaro/felkavart
- Anna
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A SPONTAN

Hallgasd meg a korulotted zajlo beszélgetéseket, és probalj részt
venni benntiik az egyes személyek altal elmondottak alapjan.
Tartsd erésen hangerdd, hogy a kozonség meghallja a hangod.








